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Discriminazione e hate speech nel diritto
sovranazionale
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Unione Europea W[\}

i. La Direttiva sull’Eguaglianza Razziale,
la Direttiva Quadro (2000/43 & 78) e la
loro attuazione

ii. La lotta all’incitazione e al discorso

d’odio tra Decisione Quadro su
Razzismo e Xenofobia (2008/913 GAI)...

iii. ...Soft e hard law sui contenuti online
iv. Raccomandazioni
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La normativa civile W[\}

L'eccezionalita della Direttiva Eguaglianza
Razziale

*Base giuridica / principi costituzionali

*La nozione di razza e origine etnica (e 1
motivi inseriti nella Carta di Nizza)

*[.a discriminazione diretta e indiretta, il
campo d’azione

*I] lobbying delle ONG e lo shock politico
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Percezioni di discriminazione

I - [ s

L'ongine etnica 73% % 2%
. I - [ i %
L'onentamento sessuale (essere gay, lesbica o bisessuale) 7% 0% 2%
. I - I
L'identta c genere (essere transgender 0 transessuale) 1% % | 2%
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I piu stigmatizzati in Europa

Europeans Have Favorable Opinion of

Jews, Mixed on Roma

Median across six EL” nations

® Favorable wmUnfavorable

Jews

Muslims

Roma™®

* |n UK, asked as “Gypsies or Roma.

source: Spring 2015 Global Attitudes survey. J45a-C.

F8%
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Anti-Minority Sentiment More Aimed at
Roma than Muslims or Jews

Unfavorable view of ...
Roma Muslims Jlews

% % %
Italy 86 61 21
France &0 24 7
Poland 43 56 a8
LIk 37 19 7
Spain 3b 42 17
Germany s 24 o
MEDIAN 43 33 13

Mote: In UK, asked as “GypsiesorRoma.’
source: Spring 2015 Global Attitudes survey. 4558-C.

PEW RESEARCH CENTER 5
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Giurisprudenza W[\}

Razza/origine etnica
— Firma Feryn (C54/07, 2008) Belgio

* Discriminazione diretta, impiego, onere della
prova, equality body, sanzioni dissuasive

— CHEZ (C83/14, 2015) Bulgaria

¢ Effetto della discriminazione, discriminazione
indiretta, accesso ai beni e servizi, equality

body
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Giurisprudenza W[\}

Religione / velo
— G4S Secure Solutions (C-157/15) Belgio

® Discriminazione diretta (no) indiretta (?),
impiego, norma interna, finalita legittima e
mezzi appropriati

— Bougnaoui (C-188/15) Francia

e Discriminazione diretta o indiretta (?), norma
interna, desiderio del cliente, requisito
essenziale e determinante



le constructeur Renault condamne pour discrimination raciale

AFP | 02.04.08] 15h39

Le constructeur automobile frangais Renauk a été reconnu coupable mercredi en appel de dscrimination raciale envers deux anciens

salanes qui estimaient avoir eu des camrieres mons intéressantes gue leurs collegues blancs 3 cause de leur ongine.
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Firenze, giudice bloccalil
concorso per assistenti
giudiziari: illegittimo bando per
soli italiani

La sentenza da ragione a una giovane albanese laureata in
giurisprudenza all'universita del capoluogo toscano e impone al
ministero di ammettere con riserva i cittadini comunitari e gli

extracomunitari con permesso di soggiorno lungo o status di rifugiato.

L'Avvocatura dello Stato presenta reclamo
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Infrazioni @@n}

Per non-applicazione:

*Repubblica Ceca (2014) e Slovacchia (2015):
bambini rom nelle scuole speciali per
disabili (88%): messa in mora

*Italia? UNAR e campi Rom: “EU pilot”
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Quadro penale Wﬂ}

Decisione Quadro sulla lotta a forme ed

espressioni di razzismo e xenofobia
(2008/913 GAI)

*Istigazione a odio o violenza, apologia,
negazione, minimizzazione

*...Legge sul negazionismo (L. 115 giugno
2016), aggravante
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*Il principio di non-responsabilita (art. 14
Direttiva E-Commerce 2000/31)

*Maggio 2016: Codice di condotta sul
contrasto al discorso illecito d’odio in rete
tra Commissione UE e OTT:

YouTube/Google, Microsoft, Facebook e

Twitter

*Regole esplicite sui contenuti d’odio
illeciti, politica di rimozione entro le 24
ore, “trusted flaggers”

Online hate speech: soft law
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Online hate speech: soft law %\r

Ethnic origin 12.7 %

. . : Sexual orientation
Risultati y
dOpO un g 9.1%
annao. National origin
' 17.7%
' 8.7%
Antisemitism
: : Race
17.8%

Anti-Muslim hatred

‘ 4.5%
Xenophobia (including
anti-migrant hatred) N W o
. 2.8%
' Gender

UNAR: 197/2575 notifiche 2%

Other
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Online hate speech: soft law %\r

59% dei casi segnalati rimossi, 51% delle
segnalazioni valutate in 24h

Removals per IT company (in %)

1* Monitoring (Dec 2016} 2™ Monitoring (May 2017)
2B3%
Facebook n 6E.50%
19.1%
Twitter
tter 9l 37.5%
YouTube u —

66.0%

E” un bene affidarci completamente agli OTT?

13
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Verso una hard law? Wn}

*1.7.2017 Legge Tedesca: non rimozione
contenuti manifestamente illeciti entro
24h implica sanzioni per piattaforme

«27.9.2017 Comunicazione della
Commissione “Linee Guida per
rimuovere i contenuti illeciti online”

¢13.11.2017 Consultazione sulle Fake
News
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Verso una hard law? Wn}

*Commissione UE ribadisce eccezione
responsabilita piattaforme
ma...Opportunita di norme nazionali sui
contenuti illeciti

*Trusted Flaggers

* Riconoscimento automatico dei
contenuti: prevenzione, notifica,
rimozione

*Principio del “Buon Samaritano”
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Raccomandazioni Wn}

e Rafforzare UNAR: autonomia,
raccomandazioni, poteri in materia di
contenzioso (....direzione?)

* Ricerche statistiche sulla base di dati
disaggregati

* Specializzazione della giurisdizione

* Aggredire la questione campi rom

* Controllo diffuso dell’espressione illecita
dell’odio online ma redini in capo allo Stato




Grazie



